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Tras una década de
constantes innovaciones
y desarrollo de nuevas
tecnologias y sectores,
se ha dado paso a las
reestructuraciones e
inventos financieros. Sin
embargo, parece que,

de nuevo, la iniciativa
emprendedora vuelve a
escena para transformar
la sociedad.

INNOVACION Y CAMBIO « INICIATIVA
EMPRENDEDORA

1 fenémeno de em-
prender parece que
también se mueve por
ciclos. La década de
los ochenta fue una
época de reestructu-
raciones e inventos
e financieros, pero
poca riqueza empresarial nueva. En
la década de los noventa, en cambio,
nos tiramos en plancha a transformar
innovaciones en empresasylanzamos
sectores econémicos nuevos como
la telefonia mévil o Internet, que han
transformado nuestra sociedad. De
nuevo, enestadécada que vivimos, nos
hemos vuelto a dedicar a las reestruc-
turaciones ylosinventos financierosy
puede que acabemos con menos em-
presasque cuandoempezamos. Perola
cosaestdapunto de cambiar, déjenme
que intente hacer una prevision; exis-
teunmonténdeinnovaciéndentrode
las empresas. Lo que ocurre es que no
se transforma -deliberadamente- en
negocio. También existe unmonténde
innovacién en la mente de ejecutivos,
cientificos, médicos, o profesionales
de cualquier otro sector, pero ellos no
tienen suficiente interés en lanzarse y
tampoco encuentranungran estimulo
asualrededor.

Intentaré explicarlo conunos ejem-
plos. Lacompaiifa Ericsson establecié
en los afios veinte del pasado siglo un
laboratorio para desarrollar teléfonos
moviles, inaldmbricos. Fabricd algu-
nos modelos para aplicaciones muy
especiales (militares, mineria) pero
el grueso del negocio telefénico se
oriento6 al desarrollo y despliegue de
la telefonia alambrica a nivel mundial;
para ello entré incluso en el negocio
delafabricacién de cables. Uno puede
imaginarse un teléfono mévil de cin-
cuenta kilos y un comité de direccion
opinando durante sesenta afios que
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esono tenfaninginfuturo. Los prime-
rosteléfonos movilesnoerandelomas
practico, pero el ritmo de innovacion
aplicada desde que se decidié lanzar-
los al gran consumo, hace unos veinte
afios, ha sido espectacular y ha creado
unariquezaincalculable. Piensenenla
frustracion de quienes predecian que
aquel trasto de cincuenta kilos, si lo
trabajaban en serio, tendria un poten-
cial enorme y el Comité de Direccion
les decfa: “no, gudrdenlo”, durante se-
sentaafos.

Pero vayamos a otro ejemplo. Para
principios dela préximadécadalama-
yoria de fabricantes de automéviles
han anunciado el lanzamiento de co-
cheseléctricos. Varios han presentado
yaprototiposdelvehiculoquelanzaran
y tienen grandes expectativas puestas
eneste segmento. Perohaceunosvein-
te afios un Honda eléctrico ganaba en
Phoenixuna carrerade coches eléctri-
cos al mantenerse en cabeza 200 kil6-
metrossinrecargar. Renaultanunciaba
su Zoom eléctrico, Fiat su Downtown,
Chrysler su TEVan, peroen Ford se tra-
bajaba en ellos desde los afios sesenta.
Elaugeinvestigador sobrelos hibridos
tuvo lugar entre 1978 y 1984. Durante
aquellos seis afios hubo nervios en las
empresas de automocion, cuyo Comi-
té de Direccion no habia probado ain
el prototipo de hibrido de la empresa.

¢Por qué es precisamente ahora
cuando el Comité de Direccién se lan-
zaconlos eléctricos ylos hibridos? En
cualquier caso, bienvenidos. Implican
un montén de nuevas oportunida-
des. Por razones curiosas del destino,
en los mismos dias en que el sefior
Warren Buffet estaba comprando una
participacion en la empresa china de
automocién BYD, precisamente por
su avanzada posicién en coches eléc-
tricos e hibridos, yo me encontraba
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alli escribiendo un caso sobre su em-
prendedor Presidente y propietario
mayoritario, el seflor Wang Chuangfu.
El sefior Wang, mientras me ensefiaba
sus prototipos hibridosyeléctricosme
aseguraba que pensaba vender tam-
bién muchos vehiculos convenciona-
lesenelfuturo. Viene puesunadécada
enlaenunsector tanimportanteenla
economia como el automovil vamos a
verunmonténdeinnovaciénaplicada,
conloqueestorepresentard encuanto
acreacion de oportunidades empresa-
rialeseninfinidad de areas.

Pero si nos vamos a otro sector de
crucialimportanciacomoesel delasa-
lud, pocasveceslainnovaciénaplicada
habia mostrado tanta fuerza como en
estosmomentos. Participaren el Jura-
do de los Premios a la Innovacién del
Wall Street Journal me da un monton
de trabajo en agosto, ya que hay que
estudiaryordenar los proyectos de las
empresas que compiten. Sin embar-
go, es una alegria ver que pocas veces
como este afio hay tantos productosy
servicios nuevos, iniciando suentrada
en el mercado con fuerzay con ventas
potenciales de miles de millones de
euros, y que, sin duda, implicardn in-
finidad de nuevas oportunidades en
suministros, distribucién y otras fun-
ciones en suentorno.

Pero si nos asomamos a la década
de 2010 vemos una Asia potente, con
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ChinaeIndia,estoes,untotal de 2.400
millonesde consumidores, enlasenda
del crecimiento veloz. Y vemos cémo
las compafifas emprendedoras empie-
zanalevantar oportunidades en Africa.
Como profesor de Iniciativa Empren-
dedoradel IESE, me habranllegadoen
lo que va de afilo mds de 50 “business
plans” de exalumnos emprendedores
que se plantean hacer cosas en Asia o
en Africa. Este niimero probablemen-
te dobla al del mismo periodo del afio
anterior, sobre un nimero comparable
de proyectos. Colegas de otras escue-
las de direccién de empresas me dicen
que tienen la misma experiencia.

Todas estas cosas me llevan a pen-
sar que ahora toca sacar la innovacién
del armario y ponerla en el mercado.
Pero entendiendo que el mercado es
el mundo. Esto requiere que el Comi-
té de Direccién se lance, en definitiva
quedirijadeverdad. Pero paraestohay
que ilusionarse. A veces puede ir bien
rodearse de personas que vean el lado
positivo de las cosas, desde una pers-
pectiva realista, naturalmente. Para
acabar con una nota de humor vamos
aapuntar otraprevision. Ladécadadel
2010 sera fantéstica, pero, {cdmo serd
lacrisisdel2019? Mientras aprovechan
esta época de oportunidad recuerden
quehayciclos. Enestemundodelaem-
presa existe esa “cosa” financiera que
sellamabalanceyque eslo que hayque
cuidar mds después de las personas.

EXISTE UN
MONTON DE
INNOVACION
DENTRO DE LAS
EMPRESAS.

LO QUE OCURRE
ES QUE NO SE
TRANSFORMA
EN NEGOCIO.
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